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CUNOASTEREA TELEFONULUI
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Schimbarea mesajului de intimpinare
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Puteti inregistra pina la 3 mesaje de intimpinare diferite si puteti alege

Accesarea cutiei postale vocale !
care sa fie difuzat.

respectati
> D

indicatiile vocale m Alegeti modul cu 3 mesaje de intimpinare

B
optiuni mesaj de 3 mesaje de

personale  infimpinare  infimpinare
personal  da/nu

E Prima oara cind accesati cutia dumneavoastra postalg vefi primi

-
introduceti
parola

Aceasta operatie simpla, repefifiva,
de accesare a cutiei postale vocale este
inlocuita in paginile urmatoare cu simbolul:

m Selectarea mesajului de intimpinare

B OO-

indicatii referitoare la modul de infroducere a parolei (4 cifre)
si la inregistrarea numelui.
sau

Alegerea limbii (optional)

opfiuni mesaj de apasati tasta care corespunde mesajului
Limba aleasa implicit este limba franceza. personale intimpinare de intimpinare ales (1, 2 sau 3)
personalizat
4 »  veliaud care
SITEEINT SFAT PRACTIC

apasai fasta care Fiecare apelant asculta mesajul personal de i

CIT LIPSITI DIN BIROU - LA INTOARCERE

Ascultarea mesajelor

Ledul de pe aparat va semnaliza ca ati primit un mesaj.
Anulati redirectionarea apelurilor catre posta vocala si ascultati mesajele:

= - i

introducefi
3 mesaje noi parola

asculta
mesajele

Ascultarea mesajelor arhivate

mesaje

*>  amivate
asculfaf
mesajele

Cind ascultati mesajele, puteti:

sau sau sau sau
relua arhiva, dupa sterge afla dafa fransmiteti
ascultarea care frecefi siora mesajul
la urmatorul mai departe
mesaj
ﬂ sau sau sau ﬂ
raspunde derulare oprire forward
la mesaj rapida
P la mesaj

corespunde alegerii deci va rugam sa il personalizati oricind este posibil.
dumneavoasfra (1, 2, 3 efc) pot fi si folosite de

B “Buna, aceasta esfe cufia postala a . . . . . (numele). Lipsesc din birou pina
I rog sa lasafi un mesaj, nume\e si numarul dumneavoastra de felefon
si va voi sun Cmd revin in birou”.

Schimbarea parolei

' “Buna, aceasfa esfe cuffa postalaa. ... . (numele). Pentru moment nu sunt in
optiuni schimbarea introducefi  confirmafi birou. Va rog sa lasafl un mesaj, numele si numarul dumneavoastra de felefon i va voi
personale  parolei parola noua suna cit de repede este posibi. Puteti forma ciffa O peniru a ajunge la operatoare.”

® “Buna, aceasta esfe cutia postalaa......... Sunt plecat(a) pina pe dafa de ... .
Va rog sa lasatl un mesaj, numele si numarul dumneavoasira de felefon i va voi suna la
intoarcere, Daca dorf sa vorbit cu altcineva, format cifra O penru a ajunge la operatoare.
Va mutumesc”

Daca doriti sa raspundeti la un mesaj, o puteti face imediat.
Destinatarul va primi mesajul in cutia sa postala:

ascultafi 6 inregistrati
mesajul mesajul
raspundei
la mesaj
H < . n
confirmati raspundefi stergeti si
la mesaj re-inregistrati

Instiintare la primirea unui mesaj

Puteti fi instiintat la primirea unui nou mesaj
(functia indicator “mesaj in asteptare”):

m acasa / la hotel,

m pe telefonul mobil,

m pe pager.

Posta vocala va va instiinta imediat ce a fost primit un mesaj, sau dupa un

anumit timp predefinit. Programati numerele de felefon si temporizarea pentru
frimiterea instiintarii.

Daca nu raspundeti apelului, acesta va fi repefat

o (cu exceptia pagerului). Intervalul de timp dintre apeluri
este programabil.

® Activarea functiei indicator “mesaj in asteptare”

HHD-

optiuni indicatie activati dezactivati
personale  “mesajin  funcfia functia
asteptare”

* Functia indicator “mesaj in asteptare” trebuie autorizata

de administraforul de sistem.

m Programarea perioadei de apel

Apelati Infroducefi  Infroducefi  confirmati
programa-  fimpul timpul opriri

forul de destart (4 digi)

apel (4 digifi)

™ Programarea numarului statiei de destinatie pentru indicatorul

‘mesaj in asteptare”

Numar Formati confirmati
statie de numarul
destinatie  sfafiei sau un

numar extern

= Daca doriti apelarea unui sistem de paging, formati 1 (sau 2)
urmat de numarul pager-ului respectiv.

= Daca nu stifi codul de acces sau aveti nevoie de alfe defalii
privitoare la sistemul de paging, apelati la administratorul de sistem.
= La revenirea in birou, va rugam anulati functia de “mesaj in
asteptare”.

Alcatel business systems isi rezerva dreptul de a modifica fara instiinfare
caracteristicile produselor sale in interesul clientilor.
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Ascultarea mesajelor cind semnalizeaza
indicatorul “mesaj in asteptare”

W Ascultarea imediata a mesajelor

raspundefi
Ia apel

confirmati  Infroducefi  mesaje
parola noi

ascultal
P mesajele

W Ascultarea mesajelor mai tirziu
raspundei
el + B~ |
confirmati ~ inchidefi
Numai administratorul de sistem poate autoriza
“consultarea imediata” a cutiei dumneavoastra postale.
Ascultarea mesajelor de la distanta

Va rugam sa utilizati numai un aparat telefonic cu formarea
cifrelor in tonuri DTMF.

mesaj de
4 intimpinare a

Ll Ll
apela incepefi  formati  infroducell
numarul ascullarea  numariul  parola
mesajelor  cufel postale
vocale

asculati
. P mesajele
mesale noi

ascultati

sau
apelai formati  infroduceti  mesaje noi
numarl  nuamrul parola

cuiei

postale

vocale

Toate optiunile explicate in “Consultarea mesajelor arhivate” sunt
disponibile in timpul ascultarii mesajelor.
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LUCRUL IN ECHIPA

Trimiterea unui mesaj

Puteti lasa un mesaj pentru una sau mai multe persoane, formind:

m Numarul cutiei postale vocale.

= Numarul dintr-o lista de distributie: numerele sunt de la 001 la 050.

m Numarul pentru distribuire generala: formati 000 pentru a distribui
un mesaj tuturor celor care au cutie postala.

inregistaf
= B~ B

lasati un confirmati reluati stergeti si
mesaj ascultarea  re-inregisrafi
mesajului

confirmafi

numanul cuie
postale vocale
a corespondentului
(@pelatului)

De asemenea, puteti lasa un mesaj pentru un corespondent intern
sau extern apelind direct persoana respectiva. Din exterior, formati numarul
pentru posta vocala in loc sa deschideti cutia dumneavoastra postala.
Daca nu stiti numarul cutiei postale vocale, putefi apela cutia dupa
numele posesorului cutiei, sau dupa primele litere ale numelui de familie.
Daca sistemul gaseste mai multe num

e
selectati unul dintre ele sau introduceti litere suplimentare
Crearea unei liste de distributie

Folosind o lista de distributie puteti frimite un mesaj mai multor persoane
dintr-o lista. Sistemul aloca automat o lista de numere de 3 cifre listei
dumneavoastra de nume. Acest lucru va permite sa frimitefi un mesaj catre
cutia postala a fiecarui membru.

Inainte de a defini o lista noua, puteti:

m Sa asculfafi sau sa modificati lista existenta

optiuni lista de ascultarea/modificarea
personale  distributie sl

Formafi primele frei
Iitere ale numelui dorit

m Crearea unei liste noi

inregistrai
numele listei

optiuni lista de creati 0
personale  distribufie lista noua

Crearea unei liste de distributie (cont)

H < . n

stergeti si formati numarul
re-inregistrati persoanei cu care
dorif sa vorbiti

formati affe numere
H de cutii postale 53 n

confirmafi sfirsit

confirmafi reluare

Confirmarea primirii unui apel

Puteti verifica daca destinatarul a ascultat mesajul.
Sistemul difuzeaza mesajul din nou daca nu a fost ascultat:

ascultafi
mesajul

verfficati  formati numarul mesajul
primirea corespondentului urmator
corecta

Ascultarea mesajelor de informare

Administratorul sistemului poate inregistra mesaje de informare.
Puteti asculta aceste mesaje accesind cutia dumneavoastra postala:

ascultati
ﬂ > mesajul

serviciu de informare

Trimiterea catre alta destinatie a unui mesaj primit

Anumite mesaje pot fi utile si alfor persoane. Puteti fransmife o copie a
mesajului uneia sau mai multor persoane.

istrati o it scruta asffel incit
trimis o copie a unui mesaj primit de dumneavoastra:

P inregistrati o
m';li"élé(:wtnlve infroducere
L scurta

sa stie ca i-afi

ascultati

mesajul
ﬂ < . . E
confirmati reluati stergeti i formati numarul  confirmati

redarea  re-inregistrali persoanei cu care
jorif sa vorbit, sau

numarul din lista

de distributiedial

Structura arborescenta standard

W Apel local

W Apel intern

deschidefi cutia postala

inifiai apelul
mesaj de
infimpinarel
incepeti
ascultarea

[

(]
numarul cufiei  parola
nosfale vocale

in functie de configuratia sistemului

I
=

BB BB

asculfati asculfati trimiteti optiuni confirmati servicil
mesajele  mesajele  unmesa) personale primirea e
noi arhivate informare
. .
reluati  arhiveaza/  sfergefi/  marcarea frimifefi  raspundefi
redarea urmatorul  urmatorul orei 0 copie la mesaj

mesaje de  opfiuni de  schimbarea lista de selectarea

infimpinare/ _indicare parolei  disfributie limbil
nume  ‘mesaj de
intimpinare”
h 4
[ 2 |
”
‘selectafi selectafi selectati inregistrafi  inregistrafi 3 mesaje
mesajul de  mesajul de mesajul de mesajul numele de infimpinare
infimpinare 1 infimpinare 2 | infimpinare 3  de intimpinare pornire/oprire

ire oprire indicafor numar
“mesaj i

porni
indicator “mesaj de felefon
in asteptare”

planificare

asfeptare”

Aceste optiuni de meniu sunt afisate cind apasati “

mesagerie vocala




